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1. HENKILOTIEDOT

Nimi Kauppinen llkka Tapani

Syntymaaika 29.05.1976

Oppiarvo KTM, kansainvalinen markkinointi, YTT:n opinnot 2007->
Gsm 050 562 0638

Sahkoposti ilkka.kauppinen@liiketoiminta.info

2. YRITYKSEN TIEDOT

Nimi Sahkoéinen Liiketoiminta Suomi Oy

Y-tunnus 2162854-2

Postiosoite Kostetormanpolku 11, 96400 Rovaniemi
www.liiketoiminta.info

3. KOULUTUS
2007- Lapin yliopisto, Kauppatieteiden ja matkailun tiedekunta, YTT
Valmistelemassa vaitoskirjaa markkinoinnista otsikolla Influencing
customer decisions to travel and choose tourism products through
internet marketing.
1997-2003 Lappeenrannan teknillinen yliopisto, KTM

Padaine: kansainvalinen markkinointi
Sivuaineet: tietotekniikka, johtaminen ja organisaatiot

4. ERITYISOSAAMINEN

Kauppinen on toiminnassaan keskittynyt erityisesti pk-yritysten sahkoinen liiketoiminnan
kehittdmiseen. Sahkoisen liiketoiminnan osa-alueista han on seikkaperdisimmin tutustunut
sdahkoiseen markkinointiin, johon kuuluvat olennaisena osana mm. verkkosivujen kehitys,
kuluttajakayttdytyminen Internetissa, sosiaalisten medioiden ja mobiilien laitteiden
hyodyntdminen markkinoinnissa.

Han on lisaksi hyvin perilla erilaisista teknologioista, tietoverkoista, niiden suunnittelusta,

toiminnanohjausjarjestelmista seka uusien teknologioiden kayttdonotosta, minka ansiosta han
pystyy tarjoamaan kokonaisvaltaisen nakemyksen yrityksen sdahkdiseen liiketoimintaan.
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Hanen jatko-opintonsa seka tutkijantaustansa antavat hanelle analyyttisen nakemyksen
kehittdmis- ja neuvonantajatoimintaan. Vaitdskirjan teko mahdollistaa hanelle my6s paasyn
alan uusimman tutkimustiedon pariin ja sen siirtdmisen pk-yritysten kdyttoon.

Taman lisdksi han on paneutunut sdhkoisen liiketoiminnan koulutuksen kehittamiseen eri
oppilaitoksissa ympari Suomen seka ELY-keskuksen sertifioima eAskel-konsultti.

Kauppisen vahvimpia toimialoja ovat Suomelle elintdarkeat matkailun, vapaa-ajan ja
elamystuotannon sektorit. Hanen pitkd kokemuksensa nailta toimialoilta niin kehittdjana,
neuvonantajana kuin yritysten tyontekijana on luonut hanelle kokonaisvaltaisen ndkemyksen
yritysten kehittamistarpeista ja niiden ratkaisuista.

Kauppisella on myds vahva tausta ohjelmistotuotteiden, tietoteknisten palveluiden ja
digitaalisten medioiden kehittdjana ja kaupallistajana.

Kauppinen on selked, ravakka ja motivoiva esiintyja. Hin onkin saanut runsaasti kiitosta
innostavista koulutuksistaan ja seminaariesiintymisestaan. Han on myds kirjoittanut aiheesta
runsaasti eri medioihin.

Elamaénsa aikana han on eldanyt ja tyoskennellyt kuudessa eri maassa(Venaja, Intia, Luxemburg,
Etela-Afrikka,Yhdysvallat ja Suomi), mika on luonut hidnelle vankkaa osaamista toimia eri
kulttuureissa.

5. KIELITAITO
Suomi Aidinkieli
Englanti Erinomainen
Ruotsi Hyva
Vendja Vilttava
Espanja Alkeet
Saksa Alkeet

5. REFERENSSIT (EDELLISET 3 VUOTTA)

Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskus LEO, Matkailualueen sahkdisen liiketoiminnan
ekspertti koulutusohjelman suunnittelu ja osaksi koulutus, 2011. Yhteyshenkilo Pihla Vaananen
0400 456 050

Joensuun yliopiston Markus-hanke, digitaalisen markkinoinnin koulutus alueen pk-yrityksille,
2011. Yhteyshenkilo Arja Kinnunen 050 524 5126

Alihankkijana Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskus LEO, Rovaniemen matkailun
alueorganisaatiopaiva kehitystydpaja , 2011. Yhteyshenkil6 Sanna Kortelainen 040 576 3414
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Taigakoru, sdhkdisen liiketoiminnan suunnittelu ja kehittaminen, 2011. Yhteyshenkil Juha
Jagner 0400 293327

Rovaniemen matkailu, N&in liityt 10 tarkeimpaan karttapaikkasovellukseen koulutus, 2011.
Yhteyshenkilo Sanna Kortelainen 040 576 3414

Yli-Kaitalan Lomamakit, sdhkoisen liiketoiminnan kehittamissuunnitelma eAskel, 2011.
Yhteyshenkilé Markku Yli-Kaitala 050 3863737

Hotelli Klaus K, sdhkdisen liiketoiminnan kehittdmissuunnitelma eAskel, 2011. Yhteyshenkilo
Tero Thynell 040 354 8182

Alihankkijana Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskus LEO, 4-osainen markkinoinnin ja
myynnin kehittamistyopaja Kulttuurin ketju hankkeen osallistujille, 2011. Yhteyshenkilo Kaisa
Kutilainen 040 741 0199

Tervalepikdntorpat, sdhkoisen liiketoiminnan kehittamistyopajoja eAskel, 2011. Yhteyshenkilo
Taina Blomqvist 0400 927 097

Lehmonkarki Oy, sahkoisen liiketoiminnan kehittdmissuunnitelma eAskel, 2011. Yhteyshenkilo
Ari Yrjola 03 7666 330

Kaivosyhtio Arctic Amethyst Oy 2011, sdhkdisen liiketoiminnan kehittamissuunnitelma
(eAskel). Yhteyshenkilo Timo Seppalda 0400 505064

Itd-Suomen yliopisto, Aducate, eMBA-ohjelman monikanavainen markkinointi opintojakson
vetdmaminen ja suunnittelu. Yhteyshenkilo Johanna Laakkonen 040 355 3948

Jyvaskyla Innovation 2011, venalaisen digimarkkinointitoimiston kartoitus ja valinta Jyvaskylan
seudun matkailulle. Yhteyshenkild Ari Alander 040 5208452

Alihankkijana Lapin eldamysteollisuuden osaamiskeskus LEO, 2011 Jyvaskylan paviljongin
internet-markkinoinnin kehittdmistyopajojen veto. Yhteyshenkilé Miikka Raulo 040 731 0022

Alihankkijana Lapin eldamysteollisuuden osaamiskeskus LEO 2011, Meri-Lapin matkailun
internet-markkinoinnin kehittdmistyopajojen veto. Yhteyshenkild Sanna Tarssanen 040 861
1149

Lapin yliopisto 2011, yliopiston viestinnan kehittamistydpajojen veto, Yhteyshenkil6 Olli
Tiuraniemi 016341341
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Saariselan keskusvaraamo 2011, internet-markkinoinnin kehitystydpajat TASMA-koulutuksessa
yhteistydssa Rovaniemen ammattikorkeakoulun kanssa, Yhteyshenkilé6 Anna Arvola 020 798
5706

Olkkolanhovi 2011, sédhkoisen liiketoiminnan suunnittelu (eAskel), Yhteyshenkilo Vesa Kopra
0400935 755

SantaPark, 2010-2011, sdhkoisen liiketoiminnan suunnittelu (eAskel), Yhteyshenkil6 llkka
Lankinen 050 5176989

Nuorgamin Lomakeskus, 2010-2011, sdahkdisen liiketoiminnan suunnittelu (eAskel),
Yhteyshenkiléo Marjatta Holmberg 0400 294 669

Kilpissafarit, 2010, sdhkoisen liiketoiminnan suunnitelma (eAskel), Yhteyshenkilé Hannu
Rauhala 040 516 1952

Lahden ammattikorkeakoulu SALLI-hanke, 2010-2011, maaseutumatkailuyritysten internet-
markkinoinnin koulutuksia, Yhteyshenkil6 Kati Sinivuori 044 708 0732

Rovaniemen ammattikorkeakoulu RAMK, 2010, Internet-markkinoinnin suunnittelu kurssi,
Yhteyshenkildo Anna Arvola 020 798 5706

Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu TOKEM, 2010, henkilékunnan koulutus verkkokaupan
perusteista, Yhteyshenkil6 Tomi Sipola 010 383 5554

ProAgria Pirkanmaa ry, Internet-markkinoinnin koulutus, 2010, Yhteyshenkil6 Kirsti Jarvensivu
040 821 8536

Woodage-hanke, Internet-markkinoinnin koulutuksia ja tyéryhmia alueen puutoimialan pk-
yrittdjille, 2010-2011. Yhteyshenkilo Juha Lakotieva 040 1828 712

Paijat-Hdameen koulutuskonserni —kuntayhtyma, henkilokunnan sosiaalisen median koulutus,
2010. Yhteyshenkilo Asta Kokko 044 708 0483

Lahden ammattikorkeakoulu, Paijat-Hdmeen maaseutumatkailun koordinointihanke,
sosiaalisen median koulutus alueen maaseutumatkailuyrityksille, 2010. Yhteyshenkil6 Kati
Sinivuori 044 708 0732

Alihankkijana Lapin eldamysteollisuuden osaamiskeskus LEO ja Turku Touring, kahdelle 4-
osainen markkinoinnin ja myynnin kehittdmistyopaja jatkokursseineen. 20:lle Jyvaskylan
seudun matkailun pk-yrittajalle. Tyopajoissa luotiin yrityksille uusia sahkoisen myynnin ja
markkinoinnin apuvalineitd hyodyntava kehittdmissuunnitelma, 2010-2011. Yhteyshenkilo
Miia Alhanen 050 5590 671
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Alihankkijana Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskus LEO ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulu,
5-osainen markkinoinnin ja myynnin kehittdmistyopaja jatkokursseineen. 20:lle Jyvaskylan
seudun matkailun pk-yrittajalle. Tyopajoissa luotiin yrityksille uusia myynnin ja markkinoinnin
apuvilineitd hyodyntava kehittdmissuunnitelma, 2010. Yhteyshenkilé Miikka Raulo 040 731
0022

Alihankkijana Lapin eldmysteollisuuden osaamiskeskus LEO, Turku Touring Turun alueellisen
markkinoinnin kehittamistydpaja,. Yhteyshenkiléo Miia Alhanen 050 5590 671

Alihankkijana Lapin eldmysteollisuuden osaamiskeskus LEO, Jyvaskyldn alueellisen
markkinoinnin kehittamistydpajat, 2010. Yhteyshenkilo Miikka Raulo 040 731 0022

Alihankkijana Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskus LEO, Helsinki Regionin internet-
markkinoinnin kehitystyopajat, 2010. Yhteyshenkil6 Vesa Gran 050 442 82 85

Alihankkijana Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskus LEO, Turku Touring internet-
markkinoinnin kehitystyopajat, 2010. Yhteyshenkil6 Riikka Niemeld 050 5590 612

Lapin maakuntakirjasto, Markkinointi- ja verkkopalveluhanke, internet-markkinoinnin
kehitystydpaja 2010. Yhteyshenkilé Marjo Peralda 040 575 1097

Itd-Suomen yliopisto, matkailun sdahkodinen liiketoiminta verkkokurssin suunnittelu ja
tutoriointi, 2008-2010. Yhteyshenkil6 Seija Tuominen 013 251 2699

Lapin yliopisto, eMBA koulutusohjelma verkkomarkkinoinnin koulutus, 2010. Yhteyshenkilo
Anna Vanhala 040 354 3573

Kajaanin ammattikorkeakoulu Kajak, matkailun sosiaalisen median tyopaja ja seminaari, 2010.
Yhteyshenkiléo Anu Huusko 044 7101 514

Koillis-Suomen Aikuiskoulutus Oy, Ruka Kuusamon alueen internet-markkinoinnin
kehitystyopajat, 2010. Yhteyshenkilo Paivi Peuna 0400 717 991

Jyvaskylan seudun koulutuskuntayhtyma, Keuruun alueen matkailun internet-markkinoinnin
kehitystyOpajat, 2010. Yhteyshenkil6 Matti Hiarkénen 040 341 5142

Jyvaskylan seudun koulutuskuntayhtyma, Viitasaaren alueen matkailun internet-markkinoinnin
kehitystyopaja, 2010. Yhteyshenkilé Matti Harkdnen 040 341 5142

Suomen matkatoimistoalan liitto SMAL, internetmarkkinoinnin alustus Matkatieto
seminaarissa, 2010. Yhteyshenkilo Elina Ranta 09 4133 3530
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Haaga-Helia matkailun sahkoisen liiketoiminnan erilkoistumisopintojen suunnittelu ja 2
opintokokonaisuuden koulutus, 2009-2011. Yhteyshenkil6 Kristian Sievers 040 488 7173

Matkailun edistamiskus MEK, henkilokunnan internetmarkkinoinnin koulutus, 2010
Yhteyshenkilé Mari Righini 010 60 58000

Matkailun edistamiskeskus MEK, Visitfinland.com tutorial-videoiden tuottaminen, 2010.
Yhteyshenkilo Terhi Hook 050 597 0999

Alihankkijana Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskus LEO, Rovaniemen
ammattikorkeakoulun henkilékunnan internetmarkkinoinnin koulutuskokonaisuus, 2010.
Yhteyshenkil6 Paivi Hanni-Vaara 020 798 5704

Alihankkijana Yritysvalmennus Kirsi Mikkola Oy, Saariselan keskusvaraamo, lausunto
suunnitellun varauspalvelun hakukoneystavallisyydesta, 2009. Yhteyshenkil6 Kirsi Mikkola
0405551019

Sallan verkkostrategia —hanke, internet-markkinointisuunnitelma seka tyépajat 2009,
Yhteyshenkilo llkka Iso-Heiko 040 355 7381

ELY-keskus, eAskel konsultti 2009 alkaen, lukuisia kehitysohjelmia PK-yritysten kanssa.
Yhteyshenkild Jari Uusinarkaus 040 5371393

Matka alkaa verkosta seminaarin alustus 2008, seminaarin sosiaalisen median monitoroija
2009 ja 2010, blogimarkkinoinnin toteuttaja 2010, Yhteyshenkilo Jere Talonen 040 831 4141

Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskus LEO, Sertifoitujen internet-markkinoinnin
kouluttajien ohjelman suunnittelu seka kouluttajien koulutus, 2009. Yhteyshenkilé Sanna
Tarssanen 040 861 1149. Koulutettavana seuraavat internet-markkinoinnin ammattilaset: Kirsi
Mikkola, Sirkku Laine, Mauri Hakulinen ja Kalle Kastikainen.

Pro Agria Keski-Suomi, Internet-markkinoinnin alueellinen kehittamistyopaja, 2009,
Yhteyshenkil6 Isto Vanhamaki 040 709 2486

Helsinki Expert, markkinoinnin kehittamistyOpaja, jossa tehostettiin yrityksen online-myyntia
seka internet-nakyvyyttd, 2009. Yhteyshenkil6 Jaana Raunola 09 2288 1400

Keski-Suomen TE-keskus ja Jyvaskylan seudun koulutuskuntayhtyma, Peurunka Center
matkailuyritysverkosto, 6-osainen myynnin, tuotteistamisen ja markkinoinnin
kehittamistyopaja kahdeksalle Peurungan alueen yritykselle, 2009. Yhteyshenkilo Matti
Harkénen 040 341 5142
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Lappset Group, kv. markkinointipaivien alustus Internet-markkinoinnin ja sosiaalisen median
hyodyntamisesta yrityksen brandayksessa, 2009, Yhteyshenkil6 Irma Kuukasjarvi 0207 750100

Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskus LEO, Saariselka 2.0 - Destinaation profilointi -
hankkeen asiantuntijaty6 seka verkkopalvelun maarittely, 2009. Yhteyshenkil6 Sanna
Tarssanen 040 861 1149

Yritysvalmennus Kirsi Mikkola Oy:n alihankkijana: Mandragora Oy, verkkokaupan
hakukonenakyyden kehittaminen seka verkkokaupan markkinointisuunnitelman laatiminen,
2009. Yhteyshenkilo Blanka Schusterova 0400 95 96 96

Santa Claus Greeting Qy, strategiatyopajat, joissa luotiin yritykselle uusi sahkdinen
markkinointi ja myyntistrategia, 2009. Yhteyshenkilo Risto Huhtala 0400 691 707

Culminatum Oy, liilketoiminnan kehittamistyopaja 40:lle padkaupunkiseudun yritykselle,
tyopajassa keskityttiin etupdassa yrityksen markkinoinnin ja séhkoisen kaupankaynnin
kehittdmiseen, 2009.

Culminatum Oy, 4-osainen liiketoiminnan kehittamistyopaja 25:lle pdakaupunkiseudun pk-
yritykselle, ty6pajoissa luotiin yrityksille markkinoinnin ja myynnin kehittdmissuunnitelma,
2009. Yhteyshenkil6 Kristian Sievers 040 488 7173

Kalotin oppimiskeskus, alueen pk-matkailuyritysten sdhkoisen liiketoiminnan
kehittamistyopajat, mukana yhteensa 13 alueen pk-yrittdjaa, 2009. Yhteyshenkil6 Petra Pudas
0400 362 935

Yritysvalmennus Kirsi Mikkola Oy:n alihankkijana: Rovaniemen Kehitys Oy, Rovaniemen seudun
pk-yrityksille jarjestetyt Internet-markkinoinnin tydpajat , osallistujina yhteensa 80 yritysta,
2009 Yhteyshenkilo Teija Mikkola 040 7716761

Yritysvalmennus Kirsi Mikkola Oy:n alihankkijana: Futuuri-hanke, Internet-markkinoinnin
kehitystyOpajat, osallistujina yhteensa 50 Kuopion alueen naisyrittdjaa, 2009. Yhteyshenkil
Qili Kinnunen 040 355 3701

Matkailun ja elamystuotannon osaamisklusteri ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, 5-osainen
markkinoinnin ja myynnin kehittamistydpaja jatkokursseineen. 15:lle Jyvaskyldn seudun pk-
yrittdjalle. Tyopajoissa luotiin yrityksille uusia myynnin ja markkinoinnin apuvalineita
hyodyntava kehittdmissuunnitelma. 2008-2010. Yhteyshenkilo Miikka Raulo 040 731 0022

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, 5-osainen sdahkoisen
lilketoiminnan kehittamispaja sahkoisesta liikketoiminnasta 20:lle Himoksen seudun pk-
yrittdjalle jatkokursseineen. Tydpajoissa luotiin yrityksille uusia myynnin ja markkinoinnin
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apuvilineitd hyodyntava kehittdmissuunnitelma, 2008-2010. Yhteyshenkil6 Miikka Raulo 040
7310022

Pallas-Yllas matkailurinki | ja Il -hankkeen liiketoiminnan kehittdmisen tyopajoja 20:lle
hankkeessa mukana oleville pk-yrityksille sekad alueen sahkoisen markkinoinnin
kehittdmissuunnitelman laadinta, 2008-2010 Yhteyshenkilo Tapani Haapasaari 040 5162471

Sokotel Oy, koko S-ryhméan matkailuun ja vapaa-aikaan keskittyvan verkkosivuston
toteutettavuuskartoitus, jonka perusteella S-ryhma paatti useiden miljoonien projektin
toteutettavuudesta, internet-markkinoinnin, hakukonenakyvyyden, verkkosivujen ja
jakelukanavastrategian kehittaminen, 2007. Yhteyshenkil6 Pekka Ruuth 0500 414 383

Yritysvalmennus Kirsi Mikkola Oy:n alihankkijana: Rovaniemen Kehitys Oy, Rovaniemen seudun
yrityshautomon verkkosivujen ja muiden sahkoisten markkinointivalineiden suunnittelu, 2009.
Yhteyshenkilo Paula Kahkénen 040 7635401

Rovaniemen ammattikorkeakoulu, sdhkdisen liiketoiminnan opinto-ohjelman laatimisen
neuvonanto, 2009 Yhteyshenkil6 Paivi Hannivaara 020 798 5704

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun henkilékunnan Internet-markkinoinnin ja sahkoisen
kaupankaynnin koulutus, 2009. Yhteyshenkil6 Susanna Nuijanmaa 020 743 8100

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, Kaytannon myynti ja markkinointi matkailuyrityksessa —
kurssin (ammatilliset erikoistumisopinnot) asiantuntijaluennot sdhkoéisestda markkinoinnista ja
myynnista, 2009. Yhteyshenkild Maisa Kuha 020 743 8100

Parikkalan seudun matkailuyhdistys ry., alueen pk-matkailuyritysten markkinoinnin ja myynnin

kehittamistydpajat, mukana yhteensa 20 alueen pk-yrittdjaa, 2008. Yhteyshenkil6 Hanna Aalto
050 524 6597

Yritysvalmennus Kirsi Mikkola Oy:n alihankkijana: Invest in Arctic —hankkeen sdhkoisen
markkinoinnin strategian luominen, 2008. Yhteyshenkil6 Kirsi Mikkola 040 555 1019

Yritysvalmennus Kirsi Mikkola Oy:n alihankkijana: Lapin markkinointi, hakukonenakyvyyden
kehittamistyopajat, 2008. Yhteyshenkilona Mika Merildinen 010 8200 603

Yritysvalmennus Kirsi Mikkola Oy:n alihankkijana: Harrinivan lomakeskus Oy, yrityksen

hakukonenakyvyyden kehittamistyopaja seka myynnin tydkalujen kehittamisen konsultointi,
2008.

RTG Ready to Go Oy, markkinoinnin ja myynnin kehittdmisen toimenpidesuunnitelman
luontiin tahtdavan tyopajan vetaminen, 2008. Yhteyshenkild Rauno Kurtti 0400 686130
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Travelneer Ky:n alihankkijana: Karelia Expert Oy, Pohjois-Karjalan Maakunnallisen matkailun
keskusvaraamo - esiselvitys sdhkdisestd markkinoinnista ja online-myynnista, 2007.
Yhteyshenkilo Jaakko Loppdnen 040 593 1518

Yritysvalmennus Kirsi Mikkola Oy:n alihankkijana: Naturpolis Oy:n Alueen mikro- ja pk-
yritysten ldhtotasokartoitus ICT:n hyodyntamisen osalta, yritysten tietojarjestelmien (myynti ja
markkinointi) toimittajakartoitus ja raportointi asiakkaalle, 2007- Yhteyshenkil6 Leo Pitkanen
040 545 9491

Leo Pitkdnen Oy:n alihankkijana: asiantuntijapalvelut Tornionlaakson Kehitys Oy:n
toimintaymparistotukihankkeessa seka Tornionlaakson yhteismarkkinoinnin
kdynnistamisprosessissa, yrityksen osaamis- ja kehittamistarpeiden kartoitus/selvittely ja
naihin liittyvan suunnitelman laadinta, 2007. Yhteyshenkil6 Leo Pitkdanen 040 545 9491

Larkkulla-opisto, asiantuntijalausunto opiston verkkosivujen kotisivujen kehittamisestd, 2007.
Yhteyshenkilo Stefan Forsén 019 275 7200

Raaseporin elinkeinokeskus, Seniorum-hanke, sahkdisen markkinoinnin ja myynnin
kehittamistyopajat, joissa mukana 20 hankkeeseen osallistuvaa pk-yrittajaa, 2007.
Yhteyshenkilo Thua-Lill Eliasson 040 544 6138

Travel Park - Matkailualan yrityshautomot, internet-markkinoinnin ja online-myynnin
kehittdmistyOpaja, jossa osallistujana 20 hautomoyrittdjaa, 2007. Yhteyshenkilé Rami
Tervomaa 050 3226 944

Helsingin Saaristolaivat Osakeyhtio, sahkdisen markkinoinnin, myynnin apuvalineiden seka
liiketoiminnan kehittdmisen neuvonanto, 2007. Yhteyshenkil6 Jari Kallioniemi 0400 408048

Oy Atlaton Ab, Kalpalinnan laskettelukeskuksen liiketoimintasuunnitelman laadinta, 2007.
Yhteyshenkild Jarmo Kalpala 09 884 2233

Kehittamiskeskus Oy Hame, Yrityskohtaista konsultaatiota, alueellista kehittamista seka
sdhkoisen liilketoiminnan tydpajoja useissa eri hankkeissa, joissa kehitettiin alueen yritysten
lilketoimintaa, markkinointia ja myyntia. Osallistujia yhteenséa sadasta eri yrityksesta vuosina
2005-2007. Useita hakukoneisiin liittyvia koulutuksia. Yhteyshenkil® Paivi Taskinen 040 869
0102

Honkaniemen huvilat, sahkoisen markkinointisuunnitelman laadinta, 2006. Yhteyshenkilo
Miikka Kirjalainen 044 711 5842
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Pro Agria Mikkeli, alueen pk-yrittajien sahkdisen markkinoinnin kehittamistydpajat,
osallistujina yhteensa 80 alueen pk-yrittdjaa, 2006. Yhteyshenkilo Miikka Kirjalainen 044 711
5842

Joensuun yliopisto, Bird-hanke, hankkeen pk-yrittdjien markkinoinnin ja myynnin
kehittamistyopajat, osallistujina 20 hankkeen yritystd, 2006. Yhteyshenkil6 Raija Komppula
050 4387475

Matkailun edistamiskeskus MEK, visitfinland.com sivujen hakukoneoptimointi 2004,
yhteyshenkil6 Inkeri Starry 040 556 3017

6. TYOSUHTEET

1/2010 -> Kehitysjohtaja, hallituksen pj. ja partneri
Sahkoinen Liiketoiminta Suomi Oy
Sahkadisen liiketoiminnan koulutus ja konsultointi.
2/2009- 12/2009 Yrittdja T:mi Kodja Consulting
seka 1/2007-8/2007 Kokopdivatoimisena internet-markkinoinnin konsulttiyrittajana

4/2008-1/2009 Projektipaallikkod, eTourism Competence Center Finland, Joensuun
yliopisto

Mukana perustamassa eCompetence Centeria ja seka matkailun
sahkaoista markkinointia ja myyntia tutkivan eTourismProfiler -hankkeen
projektipaallikko.

9/2007-3/2008 Tutkija, TravelGate Finland -hanke, Joensuun yliopisto

Hankkeessa tutkittiin matkailun ja vapaa-ajan sdhkdisen liiketoiminnan
malleja ja online-myyntia.

5/2006-12/2006 Johtava konsultti, Tietotalo Oy,

Vastuussa matkailualan ja julkisen sektorin asiakkaista ja myynnista.
Osallisena myos yrityksen markkinoinnin ja ohjelmistotuotteiden
kehittdmisessa.
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9/2004- 4/2006 Tuotekehityspaallikko ja partneri, Go Finland Oy
Vastuussa yrityksen ja sen omistaman portaalin www.gofinland.fi
markkinoinnista, lisamyynnista seka tuotekehityksesta. Lisaksi
osallisena yrityksen strategian suunnittelussa.
9/2003-6/2004 Markkinointipaallikko, Hotelli & Iglukyla Kakslauttanen
Vastuussa yrityksen markkinoinnista, kansainvalisestda myynnista seka
markkinointimateriaalin ja myyntityokalujen uusimisesta.
1/2003-8/2003 Markkinointipaallikko, Centre for Social Research, New Delhi, Intia
Yhden suurimman Intialaisen naisasiajarjesjeston markkinointipaallikko
5/2001-8/2001 It-assistentti, Ikano Management S.A., Luxemburg
Asiakashallintaohjelmiston kehittaminen
7. MUUT

Saannollinen esitelmoitsija ja puhuja nykyaikaisesta myynnista ja markkinoinnista erilaisissa
kansallisissa ja kansainvilisissd seminaareissa seka konferensseissa.

Lisaksi julkaissut asiantuntija-artikkeleita markkinoinnista ja myynnista eri medioissa.

Lista julkaisuista seka puhetilaisuuksista pyydettdessa.

8. LUOTTAMUSTEHTAVAT JA MUUT KOULUTUKSET

Hallituksen puheenjohtaja, Sdhkdinen Liiketoiminta Suomi Oy, 2010->

European Travel Commision, eBusinees Academy, member of the blogger panel, 2011
Lapin Liiton Arktiset Helmet videokilpailun tuomariston puheenjohtaja, 2009

eTourism Vision 2020, osallisena Matkailun ja elamystuotannon klusterin koordinoimassa
matkailun ja eldamystuotannon tyoryhmassa, jossa muodostetaan siahkdisen liiketoiminnan
kehittamispolku osaksi vuonna 2010 julkaistavaa kansallista matkailustrategiaa.

Lapin yliopiston matkailun tutkimusohjelman kdynnistyshankkeen ohjausryhman
varapuheenjohtaja. 2007

Haaga-Helia, Matka alkaa verkossa-seminaarin johtoryhman jasen, 2008-2009
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TE-keskus, JOHA — Tehokas johtoryhma ja hallitustydskentely koulutus, 2009

9. LISATIETOA

www.liiketoiminta.info

http://matkailumarkkinoint.blogspot.com

www.twitter.com/ilkkakauppinen

http://www.linkedin.com/in/ilkkakauppinen
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